
 
 

INFORME DEL ESTUDIO SOBRE IMPACTO DEL PROGRAMA DE CONVIVENCIA INTERCULTURAL DE 
FAMILIAS UCA EN TÁNGER EN LOS/AS PARTICIPANTES 

 

 

Breve descripción del programa 
 

Desde la Delegación del Rector para las Políticas de Responsabilidad Social y Corporativa, a 
través del Área de Apoyo a la Familia, se lleva desarrollando desde el año 2018 este Programa 
de Convivencia Intercultural de Familias UCA en Tánger que tiene como objetivos el intercambio, 
el conocimiento mutuo y la convivencia de trabajadores/as de la Universidad de Cádiz y sus 
familias con familias de Tánger en un contexto turístico-lúdico-cultural, con el fin de romper los 
miedos y estereotipos que se dan a ambos lados del Estrecho. 

Este programa consiste en que un grupo de trabajadores/as de la UCA y sus familias viajan juntos 
a Tánger un fin de semana siendo acogidos en algún momento del mismo por familias de la 
ciudad marroquí. Alrededor de este viaje se organiza un programa de actividades turístico-
lúdico-culturales que fomentan el entendimiento entre las personas de las dos orillas. 

 

Objetivo, descripción y datos de participación del estudio de Impacto.  
 

El objetivo de este estudio es valorar el impacto que este programa genera en las personas 
participantes. Para ello se diseñó un cuestionario (ver anexo) que se envió a los/as 20 
participantes de la Universidad de Cádiz de las 3 ediciones del programa. 

El cuestionario era anónimo y constaba de 3 grandes bloques: Perfil de las personas 
participantes, tanto del personal de la UCA como de sus familiares, (género, edad, perfil 
profesional UCA y parentesco), datos de participación en el programa (edición del programa en 
el que participó, motivaciones y valoración de la actividad) e Impacto del programa (en relación 
al aprendizaje intercultural) 

El enlace a dicho cuestionario se envió el 21 de julio de 2021 a través de correo electrónico y de 
los grupos de Whatsapp que perviven de cada una de las ediciones al personal de la Universidad 
de Cádiz que participó en alguna de las ediciones (20 personas). Sólo una semana más tarde (el 
28 de julio) se habían recibido 15 respuestas al mismo (tasa de respuesta del 75%), lo que indica 
el grado de implicación con este programa de las/os antiguos participantes. 

Concretamente de las 15 personas que han respondido, 5 (33,3%) participaron en la primera 
edición del programa (octubre de 2018), 4 (26,7%) en la edición de marzo de 2019 y 6 (40%) en 
la última edición celebrada hasta la fecha (noviembre de 2019) 

La tasa de respuesta por cada convocatoria (como puede verse en la tabla de abajo) oscila entre 
el 57,14% de la edición de marzo de 2019 y el 100% de la edición de noviembre de 2019. Los 
datos de este estudio son, por tanto, altamente significativos. 



 
 
 

 
 

Perfil de participantes: género, edad, perfil profesional UCA y parentesco de los 
familiares acompañantes 
 

A partir de los datos históricos que tenemos de cada edición más los datos arrojados por el 
cuestionario de impacto realizado ahora, podemos hacer una composición bastante completa 
sobre el perfil de las personas que han participado en el programa durante las diferentes 
convocatorias. Pasamos a describir los principales datos. 

En total ha habido 48 participantes, de los que 20 era personal UCA y el resto (28 personas) 
familiares de estos. 

 

 

 

 

 

 

En las diferentes expediciones a Tánger han viajado 13 menores de edad, lo que supone el 27% 
del total. 

 

 

 

 

Las familias que han viajado a Tánger en estas ediciones era diverso: personas solas, parejas 
solas (alguna del mismo sexo), parejas con hijos/as, madres/padres separadas/os con hijos/as… 

 Nº participantes 
UCA 

Nº de personas que realizan 
cuestionario 

Tasa de respuesta por 
convocatoria 

Tasa de 
respuesta 

total 

Edición octubre 
2018 

7 5 71,43% 33,3% 

Edición marzo 
2019 

7 4 57,14% 26,7% 

Edición noviembre 
2019 

6 6 100% 40% 

Total 20 15 75% 75% 

 Nº participantes UCA Nº participantes totales (familias) 

Edición octubre 2018 7 20 

Edición marzo 2019 7 14 

Edición noviembre 2019 6 14 

Total 20 48 

 Mayores de edad Menores de edad total 

Nº participantes 35 (72,92%) 13 (27,08%) 48 



 
 
Esta diversidad, muy distinta al modelo de familia marroquí (más tradicional), no ha repercutido 
negativamente en el programa. Más bien, todo lo contrario. 

Los parentescos con las personas participantes de la UCA también son diversos. Nos 
encontramos que han ido como familiares 14 parejas, 11 hijos/as, 2 sobrinos/as y una madre. 

 

 

 

 

En relación al género es bastante parejo, encontrando un 60% de participantes mujeres y un 
40% de hombres.  Si nos fijamos en las 20 personas de la UCA, encontramos un equilibrio 
perfecto: 10 hombres y 10 mujeres participantes. 

 

 

 

 

 

Centrándonos más en el perfil de los trabajadores que han participado en el programa vemos 
que hay un 50% que pertenece al PAS y el otro 50% al PDI. La edad media de estos es de 51 años, 
oscilando entre los 30 y los 57 años. 

 

 

 

 

 

 

 

En definitiva, con estos datos, podemos afirmar que el perfil de las personas UCA participantes 
y sus familias refleja la diversidad de modelos familiares que tenemos en nuestra sociedad 
actualmente. 

 

 

Parentesco Pareja Hijos/as Padre/madre Sobrino/a 

 14 11 1 2 

 Hombres Mujeres total 

Nº trabajadores/as UCA 10 (50%) 10 (50%) 20 

Nº participantes 19 (39,58%) 29 (60,42%) 48 

 Perfil PDI Perfil PAS  Nº participantes UCA 

 Edición octubre 2018 3 4  7 

Edición marzo 2019 4 3  7 

Edición noviembre 2019 3 3  6 

Total 10 10  20 



 
 
Datos de participación en el programa: motivaciones y valoración de la actividad 
 

Pasamos a continuación a ver los resultados de las motivaciones para participar en el programa 
y la valoración que dieron las personas encuestadas a la actividad. 

 Las principales causas que motivaron la participación en el Programa de Convivencia 
Intercultural de Familias UCA en Tánger de las personas encuestadas fue la de querer “Conocer 
más a fondo una cultura diferente” (73,3% de las personas participantes) y “Educar a mis hijos/as 
en la interculturalidad” (46,7%).  

 

 

 

 

 

 

 

La valoración media de la actividad que hacen las personas que responden a la encuesta es de 9 
sobre 10. Cabe recordar que la media histórica que dieron justo al finalizar la actividad fue de 
9,59 por lo que en este tiempo (la primera edición fue hace casi 3 años y la última casi dos) ha 
bajado 0,59 puntos. Hasta cierto punto algo normal con el paso del tiempo, ya que la valoración 
de los eventos por parte de los individuos, con el paso del tiempo, tienden a centrarse. 

 
Impacto del programa 
 
En este punto analizaremos el Impacto que ha tenido el programa en las personas participantes 
en aprendizaje cultural. Adelantamos que los resultados que iremos viendo confirman que esta 
actividad tuvo un gran impacto en la mayoría de las personas participantes y sus familias, 
objetivo principal de este programa.  

Para medir el impacto se realizaron diversas preguntas. Las respuestas a éstas arrojan una clara 
conclusión: los participantes, gracias al programa, obtuvieron un gran aprendizaje intercultural. 
Pasamos a continuación a analizar cada una de las preguntas con sus respuestas.  

 En la primera de las preguntas el 93,3% creen que el programa les hizo mejorar su percepción 
sobre los/as marroquíes, sus valores y su cultura.  Ver abajo.  

Motivaciones  Nº de personas porcentaje 

Hacer turismo en familia 2 13,3% 

Conocer más a fondo una cultura diferente 11 73,3% 

Educar a mis hijos/as en la interculturalidad 7 46,7% 

Otros 1 6,7% 



 
 

 

 

En el segundo de los items observamos que el 80% de las personas encuestadas cree que su 
participación en el programa les concienció completamente (el 26,7%) o bastante (el 53,3%) de 
la influencia que ejerce su cultura y raíces en su comportamiento. El 20% cree que les concienció 
algo. 

 

 

Con el tercer ítem pasamos de medir el pensamiento (que analizamos en los dos primeros) a 
medir la conducta. En este sentido los resultados también son buenos ya que hay un 46,7% de 
participantes que cree que, gracias a su participación en el programa, han modificado la forma 
en que interactúan con personas de diferentes orígenes y culturas.  



 
 

 

 

En el siguiente ítem se preguntó sobre la identificación de los prejuicios que se dan en nuestra 
sociedad sobre las personas marroquíes. El 93,3% de las personas participantes dice identificar 
con más facilidad este tipo de cuestiones desde que participó en el programa. 

 

 

 

 

También se les preguntó sobre su reacción ante estos prejuicios en su entorno. Un 93,3% dice 
reaccionar ante estos más que antes de acudir a Tánger. 



 
 

 

 

A través de la última pregunta conocemos que el 26,7% de las personas participantes sigue 
manteniendo algún tipo de contacto con las familias que conocieron en Tánger durante la 
actividad. Además, el 73,3% manifiesta que volverá a viajar a Marruecos en cuanto sea posible. 

 

 

Para finalizar, el cuestionario daba la opción de aportar propuestas, sugerencias o comentarios 
sobre el Programa de Convivencia Intercultural Familias UCA en Tánger a los participantes. Estos 
son los comentarios expresados: 

Este intercambio cultural fue enriquecedor y los organizadores se merecen todo nuestro respeto 
por su educación, su saber estar, su facilidad para resolver problemas y su preocupación para 
que todos estuviéramos a gusto y por su entusiasmo para que conociéramos más profundamente 
la cultura marroquí. No se pudo hacer mejor. De diez 

Es una fantástica iniciativa, una oportunidad única, que valoro muchísimo 

Fue una experiencia magnífica, y me gustaría repetirla, con algo más de tiempo de estancia, para 
conocer mejor a las familias y hacer más actividades juntos. 



 
 
Es importante en general que se mantengan estos programas de cooperación porque siempre 
son positivos en todos los campos posibles 

Resaltar que fue una experiencia muy positiva para mi hija de entonces 8 años. 

Ampliaría el tiempo de estancia y cambiaría el destino en Marruecos más hacia el sur y el interior, 
donde la cultura marroquí se conserva mejor que en la costa. 

Espero poder participar de nuevo 

Para que el programa sea completo (de 10), deben devolvernos la visita las familias marroquíes. 
Gracias 

Repetir 

 

Conclusiones 
 

En los datos obtenidos se refleja que tanto el perfil de las personas que han pasado por el 
programa como las familias es muy diverso en sus tres ediciones. En relación a las personas 
participantes de la UCA nos encontramos con un equilibrio en cuanto a perfil profesional (50% 
PAS y 50% PDI) y paridad en relación al sexo (50% mujeres y 50% hombre). Las edades de las 
participantes UCA oscilaban entre los 30 y los 57 años con una media de 51 años. 

La relación de parentesco de los familiares del personal UCA que participó fue la siguiente: 
parejas (14), hijos/as (11), sobrinos/as (2) y padres/madres (1).  

El perfil de familias era diverso: personas solas, parejas solas (alguna del mismo sexo), parejas 
con hijos/as, madres/padres separadas/os con hijos/as… Esta diversidad, muy distinta al modelo 
de familia marroquí (más tradicional), no ha repercutido negativamente en el programa. Más 
bien, todo lo contrario. 

Tanto la tasa de respuesta del 75% (15 de 20 participantes UCA) del conjunto de las tres 
ediciones desarrolladas como la tasa de cada una de ellas por separado (la menor es del 57,14% 
y la mayor del 100%) hacen que los resultados sean altamente significativos. 

Las principales causas que motivaron la participación en el Programa de Convivencia 
Intercultural de Familias UCA en Tánger de las personas encuestadas fue la de querer “Conocer 
más a fondo una cultura diferente” (73,3% de las personas participantes) y “Educar a mis hijos/as 
en la interculturalidad” (46,7%). 

Con los resultados obtenidos podemos confirmar con rotundidad que el programa, además de 
muy satisfactorio para las personas participantes (valoración media de las tres ediciones que fue 
de 9,59 tras la visita a Tánger y que dos años después de la última edición es de 9 sobre 10) ha 
tenido un gran impacto para éstas.  

Algunos de los datos que confirman el alto impacto en aprendizaje cultural que este programa 
ha tenido para las personas participantes se recoge en los siguientes resultados que exponemos 
a continuación de forma resumida: 



 
 

- El 93,3% de los participantes cree que el programa les hizo mejorar su percepción sobre 
los/as marroquíes, sus valores y su cultura. 

- El 100% de las personas encuestadas cree que su participación en el programa les 
concienció de la influencia que ejerce su cultura y raíces en su comportamiento. De 
estos el 26,7% les concienció completamente, el 53,3% bastante y el 20% cree que les 
concienció algo. 

- El 46,7% de participantes cree que, gracias a su participación en el programa, han 
modificado la forma en que interactúan con personas de diferentes orígenes y culturas. 

- El 93,3% de las personas participantes dice identificar con más facilidad los prejuicios 
que se dan en nuestra sociedad sobre las personas marroquíes desde que participó en 
el programa. 

- También se les preguntó sobre su reacción ante estos prejuicios en su entorno y un 
93,3% dice reaccionar ante estos más que antes de acudir a Tánger. 

- El 26,7% de las personas participantes sigue manteniendo algún tipo de contacto con 
las familias que conocieron en Tánger durante la actividad y el 73,3% manifiesta que 
volverá a viajar a Marruecos en cuanto sea posible. 

Para concluir podemos afirmar con satisfacción, gracias a los datos recogidos en este 
cuestionario de impacto, que el Programa de Convivencia Intercultural de Familias UCA en 
Tánger no solo ha cumplido sus objetivos, sino que ha sido transformador para muchas de las 
personas que participan en él que ya no son las mismas después de esta experiencia. 

Mejorar la percepción sobre los/as marroquíes, sus valores y su cultura; concienciar sobre la 
influencia que ejerce su cultura y sus raíces en su comportamiento; modificar la forma en que 
interactúan con personas de diferentes orígenes y culturas; identificar y reaccionar ante los 
prejuicios que se dan en nuestra sociedad sobre las personas marroquíes; son solo algunos de 
los logros que se han conseguido gracias a este programa que se desarrolla en tan solo un fin de 
semana. 


