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ESCUELAS DE APOYO A LA FAMILIA

Durante este curso académico 2018/19, desde el Area de Apoyo a la Familia de la Unidad
de Accién Social y Solidaria de la Universidad de Cadiz se han desarrollado las tres

escuelas formativas temdticas que se iniciaron hace dos cursos: “Escuela UCA de Padres
y Madres”, “Escuela UCA de Consumo” y “Escuela UCA para Personas Cuidadoras”.

Estas escuelas responden a las necesidades detectadas y demandas expresadas por
los/as trabajadores/as de la Universidad de Cadiz durante el curso.

La Escuela UCA de Padres y Madres, la Escuela UCA de Consumo vy la Escuela UCA para
Personas Cuidadoras se han desarrollado durante los meses de octubre y noviembre de
2018 y febrero, marzo, abril y mayo de 2019.

En total en este curso académico se han programado un total de 84 talleres formativos
para los Campus de Cadiz, Jerez y Algeciras (28 en cada Campus). Finalmente, de los
talleres programados se hicieron un total de 63 talleres, ya que para que el taller
programado se llevara a cabo debia haber un minimo de 5 personas inscritas. Esto quiere
decir que se han realizado el 75% de los talleres programados.

Si diferenciamos por Campus, podemos observar que en Cadiz se han realizado 28
talleres (100% de los programados), en Jerez 24 (86% de los programados) y 11 en
Algeciras (39%)

28 24 11 63

100% 86% 39% 75%

*Para llevarse a cabo el taller debia haber un minimo de 5 personas inscritas.

En relacién al nimero de inscripciones, ha habido un total de 1298 entre las tres
Escuelas. De estas, 953 corresponden a la Escuela UCA de Padres y Madres, 224 a la
Escuela de Consumo y 121 a la Escuela de Personas Cuidadoras.
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La media de inscritos por cada taller de todas las Escuelas es de algo mas de 15 personas
(15,45). Si hacemos una divisién por cada Escuela observamos que la media de personas
inscritas es de casi 20 personas (19,85) por cada taller programado de la Escuela UCA de
padres y madres, algo mas de 9 personas (9,33) por cada taller de la Escuela UCA de
Consumo y 10 personas (10,08) por cada taller de la Escuela UCA de personas
cuidadoras.

I INSCRITOS | 953 224 121 1298

Diferenciando por Campus, en el Campus de Cadiz se han inscrito 745 personas (el 57%

de las inscripciones totales), en Jerez 402 personas (31%) y en Algeciras 151 (12%)

~ INSCRITOS 745 402 151 1298
_PORCENTAJE 57% 31% 12%

*Para llevarse a cabo el taller debia haber un minimo de 5 personas inscritas.

En relacidn al porcentaje de hombres y mujeres participantes, observamos que el 71,5%
de las participantes son mujeres, lo que indica que desgraciadamente el desarrollo de
tareas y responsabilidades relacionadas con la educacién de los hijos e hijas, la tareas
del hogar y el cuidado de las personas dependientes suscita mas interés e implicacidon
entre las mujeres que entre los hombres.

 PARTICIPANTES 29,5% 71,5%

En cuanto a la valoraciéon que las personas participantes hacen de los talleres de las
distintas Escuelas es bastante alta (8,48 de media). La Escuela mas valorada es la Escuela
de padres y madres con una media de valoracién de sus talleres de 9,18. En cualquier
caso todas tienen una alta valoracién superando el 8 sobre 10.
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- 9,18 8,18 8,09 8,48

Vamos a continuacion a ver los datos mas especificos por cada una de las Escuelas UCA
de Familia:

ESCUELA UCA PARA PADRES Y MADRES

Esta Escuela, disefiada y programada por el Area de Apoyo a la Familia de la Unidad de
Accién Social y Solidaria de la UCA, pretende cubrir uno de los objetivos de dicho Area:
“Desarrollar acciones... que respondan a las expectativas y necesidades de los padres y
madres de la Comunidad Universitaria UCA en general y de los trabajadores y
trabajadoras de la Universidad de Cadiz en particular.”

En esta Escuela se abordan tematicas vinculadas a las relaciones de padres y madres con
sus hijos/as. Desde cuestiones de caracter educativo hasta otras de caracter mas
practico del dia a dia relacionadas con la salud, ocio,...

Los continuos cambios sociales que se vienen produciendo en los ultimos tiempos se
han manifestado de forma notable en la vida familiar, dejando obsoletos los esquemas
tradicionales de relacion y convirtiendo la educacién de los hijos e hijas y la atencion a
los mismos en diferentes planos en una tarea quizas mas compleja de lo que ha sido
nunca.

“La Escuela UCA de padres y madres” nacié por tanto con la finalidad de dotar de
herramientas a padres, madres y cuidadores/as de la Comunidad Universitaria UCA en
las diferentes etapas de sus hijos e hijas.

Los talleres, con un caracter formativo-practico, tenian una duracién de dos horas y se
priorizaban los siguientes destinatarios:

Trabajadores/as de la UCA
Personas de la Comunidad Universitaria

Otras personas interesadas.
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Los talleres eran independientes por lo que cada persona se podia apuntar al taller que
quisiera, no habiendo limite en relacion al numero de talleres en los que se podia
inscribir.

Los mismos han sido impartidos por profesionales con amplia experiencia en las
tematicas trabajadas.

En este curso 2018-19 se han programado un total de 48 talleres formativos para los
Campus de Cadiz, Jerez y Algeciras, con 8 tematicas diferentes. Finalmente, de los
talleres programados, se llevaron a cabo un total de 41 (para hacer el taller debia haber
un minimo de 5 personas inscritas): 16 en Cadiz, 16 en Jerez y 9 en Algeciras.

100% 100% 56% 85%

*Para llevarse a cabo el taller debia haber un minimo de 5 personas inscritas.

En total ha habido 953 personas interesadas en los talleres a lo largo del afio, de las
cuales 547 personas en el Campus de Cadiz, 286 en el Campus de Jerez y 120 en el de
Algeciras. El taller mas demandado ha sido el taller 6 (“Rabietas: todo lo que debes
saber”) con 258 personas inscritas.

26 24 6

118

19 24 19

30 21 3*

75
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29 9 6
88

30 11 3*
547 286 120 953

*Para llevarse a cabo el taller debia haber un minimo de 5 personas inscritas.

En relacion al porcentaje de hombres y mujeres participantes es bastante significativo
que solo una de cada cuatro personas participantes sean hombres (24%), lo que indica
un interés por la educacion de hijos e hijas mayor entre las mujeres (76%) que entre los
hombres.

HOMBRES MUIJERES
PARTICIPANTES 24% 76%

La valoracién que las personas participantes hacen de los talleres es muy alta (9,18). La
valoracion media mds baja es de un 8,72 (Taller 5 “Cémo afrontar los momentos criticos
en la familia”), habiendo hasta cinco talleres por encima del 9.

8,38 9,33 9,6 9,86 9,33 9,56

9,34

8,83 10 8,17 9,25 = = 9,06
9 7,71 9,75 9,2 = = 8,92
9,56 9,29 10 8,83 = 9,67 9,47
8,67 8,5 8,38 9,33 = = 8,72
9,21 9,08 9,75 9,38 9,33 9,43 9,36
9,82 9,29 9,7 10 10 9,33 9,69
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9 9,29 8,6 9,5 8 - 8,88
R VALORACION GLOBAL MEDIA: 9,18

*No contestd ningun participante la encuesta.

ESCUELA UCA DE CONSUMO

Esta “Escuela UCA de Consumo”, disefiada y programada por el Area de Apoyo a la
Familia de la Unidad de Acciéon Social y Solidaria de la UCA, pretende cubrir uno de los
objetivos de dicho Area: “Desarrollar actuaciones orientadas al mantenimiento y
estabilidad de los ingresos de las familias y que ayuden a disminuir los gastos familiares
en general...”

Los talleres, con una duracion de dos horas, tenian un caracter formativo-practico y se
priorizaron los siguientes destinatarios:

Trabajadores/as de la UCA
Personas de la Comunidad Universitaria
Otras personas interesadas.

Los talleres eran independientes por lo que cada persona se podia apuntar al taller que
quisiera, no habiendo limite en relacion al numero de talleres en los que se podia
inscribir.

Los mismos han sido impartidos por profesionales con amplia experiencia en las
tematicas trabajadas.

En este curso 2018-19 se han programado un total de 24 talleres formativos para los
Campus de Cadiz, Jerez y Algeciras, con 4 tematicas diferentes. Finalmente, de los
talleres programados, se llevaron a cabo un total de 15 (para hacer el taller debia haber
un minimo de 5 personas inscritas): 8 en Cadiz, 6 en Jerez y 1 en Algeciras.
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*Para llevarse a cabo el taller debia haber un minimo de 5 personas inscritas.
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15

63%

En total ha habido 224 personas interesadas en los talleres. De las cuales 128 personas
en el Campus de Cadiz (mas de la mitad), 75 en el Campus de Jerez y solo 21 en el de
Algeciras. Eltaller mds demandado ha sido el taller 3 (“Contrato de seguros y planes de

pensiones”) con 85 personas interesadas.

22

25

13

19

13

3*

13

16

4*

10

2*

2*

4%

3*

1*

55

34

85

50
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O 1 75 21 224

*Para llevarse a cabo el taller debia haber un minimo de 5 personas inscritas.

En relacidn al porcentaje de hombres y mujeres participantes esta bastante equilibrado.
Sin duda en las tematicas relacionadas con consumo en el ambito familiar y del hogar es
donde mds interés y participacion de los hombres hay, sobre todo silo comparamos con
los datos de las otras Escuelas UCA del Area de Apoyo a la Familia.

 PARTICIPANTES 56% 44%

La valoracidon que las personas participantes hacen de los talleres es bastante alta (8,18).
La valoracién media mds baja es de un 6,53 (Taller 4: “Consumo responsable, local y
ecolégico”), habiendo un talleres por encima del 9 (Taller 2: “Sanidad publica y seguros
privados: servicios, peligros, derechos y reclamaciones” con 9,25.

9,5 8 8,25 8,33 = = 8,52

8,5 10 = = = = 9,25
8 8,77 9,33 8 8 = 8,42
5,2 7,89 = 6,5 = = 6,53

VALORACION GLOBAL MEDIA: 8,18

ESCUELA UCA DE PERSONAS CUIDADORAS

Esta Escuela, disefiada y programada por el Area de Apoyo a la Familia de la Unidad de
Accién Social y Solidaria de la UCA, pretende cubrir uno de los objetivos de dicho Area:
“Desarrollar actuaciones orientadas al cuidado de las personas trabajadoras de la
Comunidad Universitaria que ayuden a sobrellevar aquellas situaciones vitales que

10
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perturben su estabilidad personal, laboral y familiar en general y especificamente
aquellas que tengan su origen en situaciones especiales tales como enfermedades
crénicas, cuidado de personas con discapacidad, dependientes, etc.”

Con estas acciones formativas se pretende dar apoyo a las muchas personas de la
Comunidad Universitaria que tienen familiares dependientes a su cargo y que asumen,
en menor o mayor grado, el rol de cuidadores de estos familiares.

“La Escuela UCA de personas cuidadoras” nace por tanto con la finalidad de formar y
orientar a la figura del cuidador no profesional en conocimientos tedrico-practicos sobre
el cuidado y atencién de personas dependientes y dotarlos de estrategias, habilidades,
valores, aptitudes y actitudes para el aumento de la calidad de vida de ellos y de las
personas dependientes.

Los talleres, con un caracter formativo-practico, tenian una duracién de dos horas y se
priorizaban los siguientes destinatarios:

Trabajadores/as de la UCA
Personas de la Comunidad Universitaria
Otras personas interesadas.

Los talleres eran independientes por lo que cada persona se podia apuntar al taller que
quisiera, no habiendo limite en relaciéon al numero de talleres en los que se podia
inscribir.

Los mismos han sido impartidos por profesionales con amplia experiencia en las
tematicas trabajadas.

En este curso 2018/19 se han programado un total de 12 talleres formativos para los
Campus de Cadiz, Jerez y Algeciras, con 2 tematicas diferentes (menos que en el curso
anterior). Finalmente, de los talleres programados, se llevaron a cabo un total de 7 (para
hacer el taller debia haber un minimo de 5 personas inscritas): 4 en Cadiz, 2 en Jerezy 1
en Algeciras.

11
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100% 50% 25% 58%

*Para llevarse a cabo el taller debia haber un minimo de 5 personas inscritas.

En total ha habido 121 personas interesadas en los talleres. De las cuales 70 personas
en el Campus de Cadiz, 41 en el Campus de Jerez y 10 en el de Algeciras. El taller mas
demandado ha sido el taller 1 (“La comunicacion eficaz en las personas cuidadoras”) con

101 personas interesadas.

30 29 4%
101

- 25 | |

_ 8 | |
_ | ) ) 20
L 1o a 10 121

*Para llevarse a cabo el taller debia haber un minimo de 5 personas inscritas.

En relacion al porcentaje de hombres y mujeres participantes estda bastante
desequilibrado, de cada 10 personas que han participado en la “Escuela UCA de
Personas Cuidadoras”, 8 eran mujeres y solo 2 eran hombres. Este dato muestra de
forma clara como desgraciadamente las mujeres se siguen encargando
mayoritariamente de los cuidados de las personas dependientes en el hogar.

20% 80%

12
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La valoracidon que las personas participantes hacen de los talleres es bastante alta (8,09).
La valoracién media mas baja es de un 7,43 (Taller 1 “La comunicacion eficaz en las
personas cuidadoras”) estando el segundo taller en una valoracién del 8,75 (Sindrome
de la persona cuidadora)

5,56 6,75 6,83 9 = 9 7,43

9 8,5 = = = = 8,75

VALORACION GLOBAL MEDIA: 8,09

13
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PROGRAMAS DE SENSIBILIZACION

PROGRAMA DE CONVIVENCIA INTERCULTURAL DE FAMILIAS UCA EN
TANGER

Desde el Area de Apoyo a la Familia del Vicerrectorado de Responsabilidad Social,
Extensidon Cultural y Servicios de la UCA, pretendemos con este “Programa de
Convivencia Intercultural de Familias UCA en Tanger” el intercambio, el conocimiento
mutuo y la convivencia de trabajadores/as de la Universidad de Cadiz y sus familias con
familias de Tanger en un contexto turistico-ludico-cultural, con el objetivo de romper los
miedos y estereotipos que se dan a ambos lados del Estrecho.

Este programa, que nacid este curso como Programa piloto con la intencién de que
crezca en los proximos afios, consistio en que un grupo de trabajadores/as de la UCA 'y
sus familias viajaron juntos a Tanger un fin de semana siendo acogidos en algun
momento del mismo por familias de Tanger. Alrededor de este viaje se organizé un
programa de actividades turistico-ludico-culturales que fomentaron el entendimiento
entre las personas de ambos lados del Estrecho.

En este curso 2018/19 se han realizado dos actividades (encuentros) que se llevaron a
cabo en noviembre de 2018 y en marzo de 2019.

2

100%

*Para llevarse a cabo la actividad debia haber un minimo de personas inscritas.

14
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En total ha habido 27 familias interesadas en la actividad (13 en noviembre y 14 en
marzo), de las cuales finalmente participaron 14 (7 en noviembre y 7 en marzo), que en
total sumaron a 34 personas. De las 14 personas participantes de la UCA, 7 eran Personal
de Administracién y Servicios y 7 eran Personal Docente e Investigador.

20 7 4 3

14 7 3 4

34 14 7 7

En relacién al porcentaje de hombres y mujeres participantes hay bastante equilibrio
(41% hombre y 59% mujeres). Entre los/as participantes trabajadores de la Universidad
hay paridad: 7 mujeres y 7 hombres.

14 (41%) 20 (59%)
7 (50%) 7 (50%)

Con respecto a la edad de los participantes hay casi un 70% que eran mayores de edad
y un 30% que eran menores de 18 afios.

.~ EAD 24 (71%) 10 (29%)

La valoracion que el personal de la UCA y sus familias hacen de todos los items medidos
de la actividad es muy alta, destacando la valoracién global (9,52), la valoracién de la

15
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atencién en el proceso de informacién (9,69), la valoraciéon de la sede (9,68) y la

valoracion del ambiente de grupo (9,92).

9.33 9.52

" Valoracién de la docencia 9.71 8.33 9.02
9.0 8.25 8.63
9.71 9.67 9.69
_ 9.71 9.33 9.52
" Valoracién de la sede de la 9.86 9.5 9.68

A continuacién trasladamos algunos de los comentarios que sobre la actividad han

dejado reflejados los participantes en sus evaluaciones:

Comentarios realizados por los participantes del Encuentro de
Noviembre de 2018

La experiencia ha sido magnifica. El coordinador y los asesores conocen
perfectamente el tema y lo han organizado muy bien. Deberia hacerse todos los
afios. Unica pega, que el programa deberia empezar el viernes en vez del sabado
porque resulta muy apretado para dos dias, incluido transporte a Tanger.

Experiencia totalmente positiva, os animo a seguir programandola en proximos
gjercicios, porque creo que existe motivacion en el personal de la UCA para
ello. Hemos conocido a familias maravillosas que nos han mostrado su forma
de vida de forma totalmente desinteresada, nos han tratado estupendamente, y
nos ha permitido conocer un pais que tiene mucho que ensenarnos. Si se puede
repetir, seguro que vuelvo a apuntarme. Muchas gracias por permitirme
participar en ella.

Considero que se trata de una actividad que se deberia seguir planteando en
mas ediciones y que enriquece enormemente la interculturalidad de todos los
participantes
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Actividad muy intensa para el escaso tiempo. Deberia de desarrollarse con mas
tiempo.

Ha sido una actividad tan satisfactoria que nos ha sabido a poco

Comentarios realizados por los participantes del encuentro de Marzo de
2019

Para alcanzar la finalidad de esta actividad, considero se requiere al menos un
dia mas de duracion. Seria bueno poder aprovechar un puente. En la seleccion
de las familias arabes, seria deseable que hablaran espaiiol o inglés como
lengua extranjera que mayoritariamente hablamos mas nosotros; pero
entiendo es muy complicado y ello no debe impedir el establecimiento de
relaciones entre ambos, porque siempre hay gente que habla espafiol y en las
actividades en grupo, entre unos y otros, nos hacemos entender. En especial
nuestro guia José Carlos Cabrera es estupendo, con su dominio de la lengua
arabe, sus amplios conocimientos y su poder de comunicacion, transmite de
maravilla; y Mouxine, hablando espafiol como lo habla, es un guia de la tierra
perfecto. La actividad ha sido muy bien organizada por David, que ademas
actu6 de reportero para que quede constancia de todas las actividades en
grupo realizadas. Se han coordinado a la perfeccion. Hotel seleccionado muy
bien ubicado; salon para realizar las actividades en grupo perfecto; pero en la
habitacion asignada la griferia era muy antigua y la ducha no funcionaba. "La
alcachofa" estaba obstruida y los grifos perdian agua. Me tocé una habitacion
no bien acondicionada. Es lo de menos: ha sido una experiencia muy
gratificante. Repetiré: creo que esto ya lo dice todo.

Necesidad de aumentar la actividad en cuanto al n° de dias. Es una actividad
muy intensa que necesita al menos un dias mas para su realizacion de forma
mas relajada. Ha alcanzado con creces la meta que tenia que era crear
espacios de interculturalidad.
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